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ธนาคารไทยพาณิชย� จำกัด (มหาชน) ตระหนักดีว�าป�ญหาสิ�งแวดล�อม
และความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติอันเน่ืองมาจากการเติบโต
ของภาคอ�ตสาหกรรมและการผลิต รวมถึงการใช�ทรัพยากรธรรมชาติ
ท่ีเกินพอดี ก�อให�เกิดผลกระทบเชิงลบและความเสียหายต�อความเป�นอยู�
ของมนุษย�และสิ�งมีชีว�ตบนโลก อาทิ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก
การขาดแคลนทรัพยากรน้ำ การทำลายแหล�งที ่อยู �อาศัยตามธรรมชาติ
และภาวะมลพ�ษต�าง ๆ ซึ่งการแก�ไขป�ญหาดังกล�าว เป�นหน�าที่ของพลเมืองโลก
ทุกคนท่ีต�องช�วยกันดูแลและประคับประคองให�ป�ญหาดังกล�าวบรรเทา เบาบางลง
ตลอดจนร�วมฟ��นฟ�ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล�อมให�มีสภาพสมบูรณ�
เพ�่อส�งต�อคุณภาพชีว�ตที่ดีสำหรับคนรุ�นหลังต�อไป
ด�วยว�สัยทัศน�ของธนาคารไทยพาณิชย�ในการมุ�งสู�การเป�น "ธนาคารที่น�าชื่นชมที่สุด (The Most 
Admired Bank)” ธนาคารมุ�งเน�นการดำเนินธุรกิจบนพ�้นฐานของการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ�งแวดล�อม ตลอดจนปณิธานในการบรรลุการปล�อยก�าซเร�อนกระจกสุทธิเป�นศูนย� (Net Zero) ซึ่ง
สอดคล�องกับนโยบายด�านความยั่งยืนของธนาคารและกลุ�มเอสซีบี เอกซ�  โดยธนาคารให�ความสำคัญ
ใน 4 ส�วนหลัก ได�แก� 

หลักการและเหตุผล1

การบร�หารจัดการประสิทธิภาพ
เชิงนิเวศเศรษฐกิจในกิจกรรมและการ
ดำเนินงานของธนาคาร

การบร�หารจัดการด�านสิ�งแวดล�อม
ในห�วงโซ�คุณค�า (Value Chain)
ของธนาคาร

การสร�างการมีส�วนร�วมของพนักงาน
ผ�านการปลูกจ�ตสำนึกและแนวปฏิบัติ
ด�านการอนุรักษ�สิ�งแวดล�อม

การสื่อสารผลการดำเนินงาน
ให�ผู�มีส�วนได�เสียและสาธารณชน
รับทราบอย�างต�อเนื่อง
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นโยบายด�านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และสิ�งแวดล�อมท่ีย่ังยืนฉบับน้ีครอบคลุมการดำเนินงาน
ท้ังหมดของธนาคารและบร�ษัทย�อยภายใต�ธนาคาร ท้ังน้ี บร�ษัทย�อยสามารถนำนโยบายไปปรับใช�ให�เหมาะสม
กับบร�บทและลักษณะการดำเนินธุรกิจของบร�ษัท

คณะกรรมการขับเคล่ือนการดำเนินงานด�านความย่ังยืน (SCOM) ของธนาคาร ทำหน�าท่ีในการผลักดัน
การบร�หารจัดการงานด�านความย่ังยืน โดยรวมถึงงานด�านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและสิ�งแวดล�อม 
เพ�่อสนับสนุนแผนกลยุทธ�และเป�าหมายสู�ความยั่งยืนของธนาคารและกลุ�มเอสซีบี เอกซ� 

อย�างไรก็ดี ด�วยรูปแบบการดำเนินธุรกิจท่ีแตกต�างกันของบร�ษัทย�อยของธนาคาร บร�ษัทจ�งมีอำนาจในการ
กำหนดโครงสร�างการกำกับดูแลท่ีเหมาะสม เพ�อ่ให�ม่ันใจว�ามีการระบุ บร�หารจัดการ และติดตามความเส่ียง
ด�านสิ�งแวดล�อมที่สอดคล�องตามแนวทางที่กำหนดไว�ในนโยบายฉบับนี้

การกำกับดูแล3

ขอบเขต2

ธนาคารมีความพยายามในการบร�หารจัดการด�านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและสิ�งแวดล�อม
ที่�ยั่งยืนตามแนวทางและมาตรฐานสากล 

ทั้งนี้ เพ�่อให�มีการบร�หารจัดการด�านสิ�งแวดล�อมอย�างเหมาะสม ตลอดจนคำนึงถึงประเด็นด�านการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ธนาคารจ�งกำหนดแนวทางปฏิบัติด�านสิ�งแวดล�อม ดังนี้

แนวทางในการปฏิบัติ4

1) การบร�หารจัดการประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจในกิจกรรมและการดำเนินงานของธนาคาร 
ธนาคารให�ความสำคัญกับการบร�หารจัดการด�านสิ�งแวดล�อมในเชิงรุก โดยเฉพาะประสิทธิภาพ
การดำเนินงานด�านสิ�งแวดล�อมในกิจกรรมและการดำเนินธุรกิจโดยตรงของธนาคาร ผ�านการดำเนินโครงการ
เพ��มประสิทธิภาพเชิงเศรษฐนิเวศ (Operational Eco-efficiency) ควบคู�ไปกับการปฏิบัติตามกฎหมาย
และข�อบังคับท�องถิ�น ตลอดจนการประยุกต�ใช�มาตรฐานสากล เพ�อ่ให�ม่ันใจว�ามีการใช�ทรัพยากรธรรมชาติ
เพ�่อให�เกิดประโยชน�สูงสุด และลดการเกิดมลภาวะ ทั้งนี้ ครอบคลุมถึง

การปล�อยก�าซเร�อนกระจกทางตรงและทางอ�อมก.

การใช�พลังงานข.

การใช�ทรัพยากรน้ำค.

การเกิดของเสียง.

การเดินทางเพ�่อประโยชน�ในเชิงธุรกิจ
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นอกเหนือจากการบรรเทาความเส่ียงท่ีเก่ียวข�องกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ธนาคารสร�างเสร�ม
โอกาสทางธุรกิจทั้งในกลุ�มลูกค�าธุรกิจ ลูกค�า SME ลูกค�าบุคคล ลูกค�า Wealth ธุรกิจบร�หารหลัก
ทรัพย�และประกัน ซ่ึงไม�เพ�ยงนำมาซ่ึงศักยภาพในการเติบโตทางธุรกิจ หากยังสนับสนุนลูกค�าในการ
เปลี่ยนผ�านไปสู�เศรษฐกิจคาร�บอนต่ำ และบรรลุเป�าหมายการปล�อยก�าซเร�อนกระจกสุทธิเป�นศูนย�
ภายใต�ความมุ�งมั่น ดังนี้

กำหนดเป�าหมายสำหรับการจัดการประสิทธิภาพการดำเนินงานด�านสิ�งแวดล�อมที่สำคัญ
แสวงหาโอกาสในการพัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานด�านสิ�งแวดล�อมตามความเหมาะสม
ติดตามประสิทธิภาพการดำเนินงานด�านสิ�งแวดล�อม และว�เคราะห�แนวโน�มของประสิทธิภาพ
 การดำเนินงาน
จัดให�มีผู�เชี่ยวชาญด�านสิ�งแวดล�อมจากภายนอกมาให�ความเชื่อมั่นกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน
 ด�านสิ�งแวดล�อม
รายงานประสิทธิภาพการดำเนินงานด�านสิ�งแวดล�อมที่สำคัญต�อสาธารณะเป�นประจำทุกป�

โดยธนาคารได�กำหนดแนวทางปฏิบัติสำหรับการจัดการประสิทธิภาพเชิงเศรษฐนิเวศ ดังนี้

2.1) ลูกค�า 

การลดความเส่ียง/ผลกระทบเชิงลบด�านสิ�งแวดล�อมและสังคมจากการให�สินเช่ือและการลงทุน
ผ�านการดำเนินงานตามกรอบการพ�จารณาให�สินเช่ืออย�างมีความรับผิดชอบ (Responsible
Lending) ในฐานะสถาบันการเง�นขนาดใหญ�ท่ีมีบทบาทสำคัญในการให�การสนับสนุนทางการเง�น
แก�โครงการขนาดใหญ�และผู�ประกอบการต�าง ๆ เพ�อ่ประโยชน�ในการพัฒนาประเทศและสร�างความ
เจร�ญเติบโตทางเศรษฐกิจ ธนาคารให�ความสำคัญกับการกำหนดกรอบแนวทางการพ�จารณา
ให�สินเชื่อที่คำนึงถึงผลกระทบต�อประเด็นด�านสิ�งแวดล�อมและสังคม ตลอดจนมีการศึกษาว�จัย
ความเสี่ยงในแต�ละอ�ตสาหกรรมเพ�่อนำมาใช�ในการพ�จารณาสินเชื่อ ทั้งนี้ ธนาคารได�กำหนด
แนวทางปฏิบัติ ดังน้ี

2)  การบร�หารจัดการด�านสิ�งแวดล�อมในห�วงโซ�คุณค�า (Value Chain) ของธนาคาร 

ผนวกกรอบการให�สินเชื่ออย�างมีความรับผิดชอบเข�าเป�นส�วนหนึ่งของแนวนโยบายสินเชื่อ
(Credit Policy Guide) และกระบวนการพ�จารณาสินเช่ือของธนาคาร
พัฒนาและเป�ดเผยแนวทางการสนับสนุนทางการเง�นกับกลุ�มอ�ตสาหกรรมเฉพาะ (Sector
Specific Guide) สำหรับกลุ�มอ�ตสาหกรรมท่ีมีความอ�อนไหวในประเด็นด�านสิ�งแวดล�อมและสังคม 
กำหนดและทบทวนแผนการดำเนินงานด�านการพ�จารณาให�สินเชื่ออย�างมีความรับผิดชอบ
เป�นประจำทุกป� หร�อตามความเหมาะสม เพ�อ่ให�เกิดการพัฒนาอย�างต�อเน่ือง
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การทบทวนนโยบาย 5

ธนาคารจะสนับสนุนการดำเนินงานอย�างยั่งยืนตลอดห�วงโซ�อ�ปทาน (Supply Chain) ผ�านการ
บูรณาการประเด็นด�านสิ�งแวดล�อมและสังคมเข�าเป�นส�วนหน่ึงของกระบวนการคัดเลือก ขณะเดียวกัน 
ขอความร�วมมือให�คู�ค�าและผู�รับเหมาทุกรายลงนามรับทราบ ‘จรรยาบรรณคู�ค�า’ ของธนาคารไทยพาณิชย� 
หร�อกลุ�มเอสซีบี เอกซ� ก�อนเร��มงานและปฏิบัติตามอย�างเหมาะสม โดยจรรยาบรรณคู�ค�าได�สื่อสาร
ความคาดหวังในด�านสิ�งแวดล�อมไว�อย�างชัดเจน ครอบคลุมการปฏิบัติตามกฎหมายด�านสิ�งแวดล�อม 
และแนวปฏิบัติที่ดีในการดำเนินธุรกิจด�วยความรับผิดชอบต�อสิ�งแวดล�อม

2.2) คู�ค�าและผู�รับเหมา

3) การสร�างการมีส�วนร�วมของพนักงานผ�านการปลูกจ�ตสำนึกและแนวปฏิบัติด�านการอนุรักษ�
สิ�งแวดล�อม ธนาคารจะจัดให�มีกิจกรรมเสร�มสร�างการตระหนักรู� กิจกรรมจ�ตอาสา ตลอดจนการส่ือสาร
ถึงแนวปฏิบัติท่ีดีด�านสิ�งแวดล�อมให�แก�พนักงานอย�างต�อเน่ือง เพ�อ่เสร�มสร�างการมีส�วนร�วมของพนักงาน
ในการอนุรักษ�ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล�อม

4) การสื่อสารผลการดำเนินงานให�ผู�มีส�วนได�เสียและสาธารณชนรับทราบอย�างต�อเนื่อง ธนาคาร
จะส่ือสารความมุ�งม่ัน แนวทางการบร�หารจัดการ และผลการดำเนินงานด�านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ
และสิ�งแวดล�อมที่ยั่งยืนผ�านรายงานประจำป� เว็บไซต� และช�องทางการสื่อสารขององค�กร เพ�่อให�ผู�มี
ส�วนได�เสียและสาธารณชนรับทราบอย�างต�อเนื่อง 

นโยบายฉบับนี้จะพ�จารณาทบทวนอย�างน�อยป�ละ 1 ครั้ง โดยคณะกรรมการธนาคารมอบอำนาจให�
คณะกรรมการบร�หารเป�นผู �มีอำนาจในการพ�จารณาอนุมัติการทบทวนและปรับปรุงนโยบาย
หากเป�นการเปลี่ยนแปลงที่ไม�มีนัยสำคัญ และรายงานคณะกรรมการธนาคาร  เพ�่อทราบในภายหลัง 
ทั้งนี้ หากมีการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสำคัญให�นำเสนอคณะกรรมการธนาคารพ�จารณาอนุมัติ
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การสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ�ทางการเง�นท่ีก�อให�เกิดผลกระทบทางบวกต�อสิ�งแวดล�อม
ธนาคารมีเจตนารมณ�ท่ีจะพัฒนาและนำเสนอผลิตภัณฑ�ทางการเง�นท่ีก�อให�เกิดผลกระทบทางบวก
ต�อสิ�งแวดล�อม อาทิ การสนับสนุนสินเชื่อเพ�่อพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพเชิงเศรษฐนิเวศ 
(Operational Eco-Efficiency) ในสถานประกอบการ  การสนับสนุนสินเชื่อสำหรับโครงการ
พัฒนาขนาดใหญ�ท่ีใช�เทคโนโลยีท่ีเป�นมิตรต�อสิ�งแวดล�อม  การพัฒนาผลิตภัณฑ�การลงทุนท่ีมุ�งลงทุน
ในโครงการท่ีเป�นมิตรต�อสิ�งแวดล�อม โดยมุ�งหาโอกาสร�วมกันกับลูกค�าป�จจ�บัน ตลอดจนหาโอกาส
ในการสร�างความร�วมมือกับหน�วยงานภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญเพ�่อพัฒนาผลิตภัณฑ�
ทางการเง�นใหม�ๆ
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